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1. Az Adatkezel6
DARKO ATTILA EGYENI VALLALKOZO (Telephely/hivatalos levelezési
cim: 4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u. 10. fszt. 4.; adoszam: 55817947-1-35; elektronikus
elérhetéség: darkoattilaev@gmail.com;Telefon szam+36209816191) a tovabbiakban: Adatkezeld, a
vonatkozo, személyes adatok védelmét meghatarozo jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban az

alabbiakban tajékoztatja a szolgaltatasait igénybe veviket az altala alkalmazott adatkezelésrol.

Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére, emiatt mindenkor {igyel a
tisztességes ¢s atlathato adatkezelés biztositdsara, melynek alapvetd kovetelménye az adatok
kezelésére vonatkozd megfeleld tajékoztatas nyujtasa. Jelen Adatkezelési Téajékoztatd tobbek
kozott informéciot nyujt a Adatkezeld szolgaltatdsanak nyujtasa, valamint a reklam célu
adatkezelése soran torténd személyes adatainak kezelésérdl: a kezelt adatok megismerésének
forrasairol, korérdl, az adatkezelés jogalapjardl, céljardl és idétartamarol, a személyes
adatokkal kapcsolatos jogokrol ¢és az azok kozotti valasztasi lehetdségekrol, illetve
tartalmazza azokat az elérhetéségeket is, amelyeken vélaszt kaphat az Erintett a Adatkezeld

adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatos kérdéseire is.

2. Fogalmak
Ingatlan tulajdonos (elado/bérbeado): Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett
ingatlan tulajdonosa, ill. az ingatlanra vonatkozé vagyoni jog (pl. haszonélvezeti jog)
jogosultja, illetve aki az ingatlan kozvetitésére az Adatkezeldvel megbizasi szerzodést kotott,
valamint ezek meghatalmazottja.
Ajanlattevé (vevo/bérlo): Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlanra vételi/
bérbevételi ajanlatot tett.
Megtekinto: Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlant megtekintette vagy
az Adatkezel6 a kozvetitett ingatlan pontos cimét megadta.
Ingatlankereso: A fentieken tul olyan személy, aki az Adatkezeld ingatlankozvetitési

tevékenysége korében az Adatkezel6tol személyesen, telefonon, elektronikus vagy mas tton



tajekoztatast kér, téle érdeklddik, ideértve kiilonosen az Adatkezeld megkeresését eladasi
vagy vételi érdeklddés céljabol, illetve aki az Adatkezeldnél ingatlankeresdként jelentkezik.
Hirlevélre feliratkozo: Olyan személy, aki az Adatkezeld hirlevél szolgaltatasra feliratkozott
vagy jogos iizleti érdekalapon szakmai hirleveleket kap.

Segito szolgaltatas igénybe vevije: Olyan személy, aki a honlapon miikdé valamely segitd
szolgaltatast igénybe vette.

Allashirdetésre jelentkezé: Az adatkezelénél meghirdetett allaslehetéségre  jelentkezd
érintett.

Erintett: Adatkezel6 altal végzett, személyes adatok kezelésével kapcsolatos folyamatok altal
érintettek az Adatkezeld kiilonb6z0 szolgaltatasait igénybe vevok: Ingatlan tulajdonos,
Ajanlattevd, Ingatlankeresd, Hirlevélre feliratkoz6, Segitdé szolgaltatds igénybe vevdje,

Allashirdetésre jelentkez6, az Adatkezel6 részére értékbecslési megbizast ado.

3. Adatkezelés célja
3.1. Ingatlankeresd esetében: Vasarlas/bérbevétel céljabol az Erintett altal keresett, megadott
feltételeknek megfeleld ingatlant keressen €s ajanljon az Adatkezeld, és 1étrehozza az
ingatlant eladni/bérbe adni kivané és az Erintett kozotti kapesolatot.
3.2. Megtekinté esetében: Vasarlas/bérbevétel céljabol az Erintett altal keresett, megadott
feltételeknek megfeleld ingatlant tudjon megmutatni az Adatkezeld.
3.3. Ingatlantulajdonos esetében: Az Erintett és az Adatkezeld kozott 1étrejott kozvetitésére
vonatkozdé megbizasi szerzddést teljesitése, amely keretében az Adatkezeld az ingatlan
eladasat/bérbeadasat segiti elé azzal, hogy az ingatlan adatait megosztja mas
ingatlankozvetitokkel és/vagy kiilonbozé hirdetési feliileteken megjeleniti.
3.4. Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: Az Adatkezelét terheld {igyfélatvilagitasi
kotelezettség teljesitése. Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont] és a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megelzésérdl és

megakadalyozasardl sz616 2017. évi LIII. torvény (Pmt.) 6. § - 9. §-ai.



3.5. Ajanlattevé esetében: az Adatkezeld 4altal kozvetitett ingatlanra vételi/bérbevételi
ajanlatot rogzitése és az Ingatlantulajdonos felé vald tovabbitasa.

3.6. Ertékbecslés esetében: Az Erintett és az Adatkezel kozott 1étrejott értékbecslésre
vonatkoz6 megbizasi szerz0dést szerz0dés teljesitése.

3.7. Hirlevélkiildés esetében: Az ingatlanpiacot érintdé szakmai informdaciokat és az
Adatkezeld reklam tevékenység keretében akcidkat, promdciot, ajanlatot tartalmazé hirlevek
kiildése.

3.8.  Szamviteli kételezettség teljesitése esetében: Adatkezeld bizonylat megoOrzési

kotelezettségének teljesitése.

3.9. Allshirdetésre jelentkezék esetében: Az Adatkezel6nél allashirdetésre jelentkezék

elbiralasa.

4. Adatkezelés jogalapja
4.1. Ingatlankereso esetében: Adatkezel jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].
Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel Osszefliggd szolgaltatast magas
szinten nyujtsa, az ligyfelek elégedettek legyenek a szolgaltatasaval, illetve ezen keresztiil
novelje a forgalmat.
4.2. Megtekinto esetében: Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az
Adatkezeld jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel 0sszefiiggd szolgaltatast magas szinten
nyujtsa, az ugyfelek elégedettek legyenek a szolgaltatasaval, illetve ezen keresztiil ndvelje a
forgalmat az ingatlan utan érdekl6ddknek az ingatlant bemutassa.
4.3. Ingatlantulajdonos esetében.: Szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].
4.4. Ugyfél atvilagitasi kotelezettség esetében: Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] és a pénzmosds ¢€s a terrorizmus
finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozéasarol szol6 2017. évi LIII. térvény (Pmt.) 6. §
- 9. §-ai.
4.5. Ajanlattevo eseteben: Szerzodés megkotését megeldzo 1€pésekhez sziikséges adatkezelés

[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].



4.6. Ertékbecslés esetében: SzerzOdés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].
4.7. Hirlevélkiildeés esetében: Hozzéajarulas [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

4.8. Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: AdatkezelOre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] és a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény.
169. §-a.

4.9. Alldshirdetésre jelentkezdk esetében: Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés

a) pont].

5. Kezelt adatok kore

5.1. Ingatlankereso esetében: név, lakcim (ha az érintett megadta), telefonszdma, email cime,
és az FErintett 4ltal a keresett ingatlanra vonatkozoan megadott adatok [pl. ingatlan vételara,
ingatlan  elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, ¢épitési mddja,
komfortfokozata, fiitési modja, szobaszdma, ill. telek teriilete], fizetési litemezés (O6nerd és
hitel aranya).

5.2. Megtekinto esetében: név, sziiletési hely ¢és 1d0, anyja sziiletési neve, lakcim,
telefonszam, e-mail cim, megtekintett ingatlan pontos beazonositdsdhoz sziikséges adatok.
5.3. Ingatlantulajdonos esetében: név, sziiletési hely és 1d0, anyja sziiletési neve, lakcime,
ennek hianyaban tartozkodasi helye, telefonszdm, e-mail cim, ingatlanra vonatkozdan
megadott adatok [pl. ingatlanrol késziilt fénykép, alaprajz, ingatlan altalanos leirasa, ingatlan
vételara, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési modja,
komfortfokozata, flit€si modja, szobaszama, ill. telek teriilete].

5.4. Ugyfél atvilagitasi kotelezettség esetében: csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév,
allampolgarsag, sziiletési hely ¢s i1d0, anyja sziiletési neve, lakcime, ennek hidnyaban
tartozkodasi helye, azonositd okmanyanak tipusa, szama ¢és masolata, kiemelt kézszerepldi

nyilatkozat, vételar forrasat megjel6ld nyilatkozat.



5.5. Ajanlattevé esetében: név, sziiletési hely €s 1d0, anyja sziiletési neve, lakcime, ennek
hidnyaban tartézkodasi helye, telefonszdm, e-mail cime, ajanlati 6sszeg €s megfizetésének

feltételei.

5.6. Ertékbecslésre esetében: név, sziiletési hely és 1d0, anyja sziiletési neve, lakcime, ennek
hidnyaban tartézkodasi helye, telefonszam, e-mail cim, ingatlanra vonatkozdéan megadott
adatok [pl. ingatlanrdl késziilt fénykép, alaprajz, ingatlan altaldnos leirasa, ingatlan vételara,
ingatlan  elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, ¢épitési mddja,
komfortfokozata, flitési modja, szobaszama, ill. telek teriilete].

5.7. Hirlevélkiildés esetében: név, e-mail cim.

5.8. Szamviteli kételezettség teljesitése esetében: Konyvviteli elszdmolast alatamaszto
szamviteli bizonylatok
5.9. Allashirdetésre Jjelentkezok esetében: név, sziiletési hely ¢s 1d0, lakcime, telefonszam, e-

mail cim és az életrajzban megadott egyéb adatok.

6. Az adatkezelés idotartama

6.1. Ingatlankereso esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

6.2. Megtekinto esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

6.3. Ingatlantulajdonos esetében: szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

6.4. Ugyfélatvilagitasi kotelezettség esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 8 évig.
6.5. Ajanlattevo esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

6.7. Hirlevélkiildés esetében: az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

6.8. Szamviteli kotelezettség teljesitése esetében: az Adatkezeld bizonylat megorzési
kotelezettségének teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat nyolc évig koteles megdrizni.

6.9. Allashirdetésre jelentkezék esetében: személyes adatok rogzitéstél szamitott 1 év.



7. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, kozzététel és statisztikai adatbazis

képzése

7.1 [Adatfeldolgozok] Az Adatkezelé az Erintett adatait a szolgaltatas nyujtasa soran, annak
teljesitése érdekében, €s ahhoz sziikséges mértékben, a szerzddott partnerei (beleértve
maganszemélyeket is) részére atadja adatfeldolgozésra. A szolgaltatds nyujtasanak teljesitése
érdekében, valamint a marketing / reklam célu tevékenység végzéséhez sziikségesen igénybe
vett, Adatkezel6 szerzddott partnerei koz¢ tartozo adatfeldolgozok és azok kategoriai, akik

altal az Erintett adatai feldolgozasra keriilnek:
e Adatkezel§ az Erintettek és az ingatlan adatait megoszthatja mas ingatlankozvetitékkel
annak ¢érdekében, hogy az ingatlan értékesitésre / bérbeadasra keriiljon. Az

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeadasanak eldsegitése

Adatfeldolgozas célja: Ingatlanhirdetés megjelenitése

7.2. [Személyes adatok tovabbitasa] Az Adatkezeld az ingatlankdzvetitdi tevékenysége mellett segitséget nyu;t
az Erintetteknek mas adatkezeld altal végzett szolgaltatassal kapcsolatosan, amelyre az Erintettnek igénye van.
Az Adatkezeld ilyen esetekben az Erintett kapcsolattartasi adatait (altaldban név, cim, e-mail cim és
telefonszam) megadja a szolgaltatok részére, amely lehet: hitelkdzvetitd, értékbecsld, ligyvéd, energetikai
tanusitvany kiallitasara jogosult szakember, ingatlanrol 3D felvételt készitd vallalkozas. Az Adatkezel a
szolgaltatd nevérdl és elérhetdségérol az adattovabbitas soran kap pontos tajékoztatast.

Az Ingatlan tulajdonos Erintettek esetében statisztikai célu adatbazis képzés és adattovabbitas torténik.

7.3. [Személyes adatok kozzététele] Az Adatkezeld felhivja figyelmet, hogy az ingatlan értékesitésének
elésegitése érdekében az ingatlanra vonatkozoan megadott adatok [pl. ingatlanrol késziilt fénykép, alaprajz,
ingatlan leirdsa, ingatlan vételara, ingatlan elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési mddja,

komfortfokozata, fiitési modja, szobaszama, ill. telek teriilete] kiilonb6z6 internetes hirdetési feliileteken

kozzétételre keriilnek.

8. Személyes adatok biztonsaga és a személyes adatokhoz valé hozzaféré személyek kore
8.1.  Adatkezel6 gondoskodik a kezelt adatok biztonsagardl, és minden intézkedést megtesz a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas,
azaz annak érdekében, hogy az Erintettek személyes adatai a jogszabalyoknak megfelelé védelemben
részesiiljenek.
8.2. Adatkezeld az adatbiztonsag kovetelményének megtartasahoz sziikséges intézkedések korében

szamitogépes adatbazisban, automatikus és manualis médon kezeli az Erintett adatait és intézkedett arrol, hogy



az FErintett adatainak kezelése zart, és minden esetben jelszoval védett rendszerben, merevlemezre mentve
torténjen €s e rendszereket csak a szolgaltatas nyujtasaval 0sszefiiggésben, az ahhoz elengedhetetleniil sziikséges
mértékben hasznaljak az adatok megismerésére jogosultak.

8.3. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Adatkezeld munkatarsai és a szolgaltatasanak

nyujtasaban kézremiikddod szerzédéses partnerei.

8.4.  Adatkezeld biztositja, hogy az adatokhoz hozzaférésére jogosultak teljeskorii, adatvédelmi szabalyokrol
torténd tajékoztatasat. Adatbiztonsagi garanciaként Adatkezel6t, munkatarsait és a szolgaltatasanak nyujtasaban
kozremiikddo szerzédéses partnereit titoktartasi kotelezettség és jogi feleldsség terheli az e tevékenységiik sordn

megismert személyes adatok tekintetében.

9. Az On jogai és a joggyakorlasra vonatokozé szabalyok

9.1. Az Erintett kérelmére irasban vagy elektronikus titon a Adatkezeld tajékoztatast ad [GDPR 15. cikk (1)

bekezdés; tajékoztatashoz valo jog]:

- arr6l, hogy milyen adatokat kezeliink Onrdl,

az adatkezelés céljairol,

azon cimzettek kategoriarol, akik szdmara a személyes adatokat atadhatjuk,
az adatkezelés idOtartamarol,

a jogairdl és a jogorvoslati lehetdségeirdl.

9.2. A jelen pontban szabalyozott eljardsok kezdeményezése elétt az Erintett jogosult - elektronikus taton
benyujthatd - panaszaval a Adatkezel6hoz fordulni az adatkezeléssel kapcsolatos aggélyainak kikiiszobolése,
valamint a jogszer(i allapot helyreallitasa érdekében. Adatkezel6 a panaszt egy honapon beliil megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél az Erintettet irdsban, elektronikus uton
tajékoztatja. Ha a Adatkezeld az Erintett panaszdnak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelés jogszerii
allapotat helyreallitja, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziinteti. Ekkor a Adatkezel$ az Erintett adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. A Adatkezeld a panaszrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti

azokat, akik részére a panasszal érintett adatot tovabbitotta.



9.3. Az Erintett kérelmére Adatkezelé a személyes adatok masolatat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban vagy az Erintett altal vélasztott mas formatumban rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3)
bekezdés; hozzaférési jog, masolatkiadas iranti jog].

9.4. Az Erintett kérésének megfelelden modositjuk, pontositjuk a személyes adatit. [GDPR 16. cikk;
helyesbitéshez vald jog]. Az Erintett adataihoz valdé hozzaféréséhez fiiz6d6 joganak gyakorlsa, valamint
személyes adatainak helyesbitése céljabol Adatkezeléhdz fordulhat az darkoattialev@gmail.come-mailre kiildott
elektronikus levélben.

9.5. Az FErintett kérelmére Adatkezeld torli az Erintett személyes adatat. Az Adatkezeld a kérelem teljesitését a
GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szerepld okokbol tagadhatja meg, igy példaul abban az esetben, ha a személyes
adatok jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez sziikségesek, vagy a személyes adatok kezelését el6ird, az
Adatkezeldre alkalmazand6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbol, vagy
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol. [GDPR 17. cikk;

torléshez valo jog].

9.6. Az Erintett a hozzajarulé nyilatkozatat barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhatja,
illetve bejelentheti a reklam kiildésének megtiltasa iranti igényét. Ebben az esetben az Erintett nevét és minden
egyeb személyes adatat Adatkezeld haladéktalanul torli a nyilvantartasbol. A visszavono nyilatkozat megtételére
mind postai uton, Adatkezel6 székhelyére kiildott levél 1tjan, mind pedig elektronikusan az
darkoattilaev@gmail.com cimre torténd levél kiildéssel is lehetéség van [hozzajarulas visszavonasdhoz valo
jog]. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

9.7. Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat (zarolasat)

e ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon iddtartamig kérheti az adatok
zéarolasat, amig Adatkezel0 ellendrizi a személyes adatok pontossagat;

e ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és
ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;

e Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az adatok
zérolasat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez [GDPR
18. cikk; adatkezelés korlatozasahoz vald jog (zarolas)]

e Adatkezeld zarolasi kérelmét tigy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas
személyes adattol elkiilonitetten tarolja. Igy példaul elektronikus adatallomanyok
esetében kiilsé adathordozora kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes adatokat
kiilén mappéba helyezi at. Adatkezeld a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,



vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezeli. Az adatkezelés
korlatozéasanak e feloldasarol elézetesen tajékoztatni fogjuk.

9.8. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles korben hasznalt, géppel olvashato, tagolt
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.
Ezen tilmenden Adatkezeld biztositja, hogy erre iranyuld kifejezett kérelme esetén kozvetleniil tovabbitja
Erintett adatait az Erintett 4ltal meghatarozott masik adatkezelének. [GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdése;
adathordozhatdsaghoz valo jog].

9.9. Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak érdekmérlegelés jogalapjanak
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] alkalmazasaval torténd kezelése ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezeld
megvizsgalja azt, hogy a munkavallalo altal hivatkozott tények, érvek miatt az Adatkezelének van-e lehetdsége
arra, hogy a személyes adatokat tor6lje vagy az adatkezelést megsziintesse.

9.10. Adatkezeld az Erintett kérelmének beérkezését kovetd egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott
intézkedésekrol. A kérelem megtagadésa esetén Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Ont a megtagadas indokairol, valamint arrél, hogy panaszt nytjthat be a Hatosagnal, és élhet

birdsagi jogorvoslati jogaval.

9.11. A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld, dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjén torténd intézkedést, ha az Erintett az adatairél mésolatot
kér, vagy ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodé jellege miatt — tilzo).
9.12. Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei vannak a kérelmet
benytjt6 személy kilétét illetéen, akkor az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérje. Ilyen esetnek tekintheté kiilonosen az, ha az Erintett a masolat kéréséhez vald
jogaval €l, amely esetben indokolt, hogy Adatkezelé meggy6z3djon arrdl, hogy a kérelem a jogosult személytdl

szarmazik.

10. Az On jogérvényesitési lehetoségei

Amennyiben az On megitélése szerint az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyi kdvetelményeknek, akkor a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag eljarasat kezdeményezheti (Postacim: 1363 Budapest,
Pf.: 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben megitélése szerint Adatkezeld megsértette a
személyes adatok védelméhez fiiz6dd jogat, akkor birdsaghoz fordulhat és eljarast kezdeményezhet az On

lakéhelye vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszék elott.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
INGATLANKERESO UGYFELEK
RESZERE

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ingatlankeresSk részére

1. Az adatkezelo
DARKO ATTILA (székhely/hivatalos levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u.
10. fszt. 4.; adoszam: 55817947-1-35; elektronikus
elérhetoség: darkoattilaev@gmail.com telefonszam: +36209816191, a
tovabbiakban: Adatkezeld) a vonatkozo, személyes adatok védelmét meghatarozo jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban az alabbiakban tajékoztatja a szolgaltatasait igénybe veviket

az altala alkalmazott adatkezelésr6l.

Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére, emiatt mindenkor iigyel a
tisztességes €s atlathatd adatkezelés biztositasara, melynek alapvetd kovetelménye az adatok
kezelésére vonatkozo megfeleld tajékoztatas nytjtasa. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd tobbek
kozott informaciot nyajt a Adatkezeld szolgaltatasanak nytjtasa, valamint a reklam célu
adatkezelése soran torténd személyes adatainak kezelésérdl: a kezelt adatok megismerésének
forrasairdl, korérdl, az adatkezelés jogalapjarol, céljarol és idétartamarol, a személyes
adatokkal kapcsolatos jogokrol és az azok kozotti valasztasi lehetdségekrdl, illetve
tartalmazza azokat az elérhetségeket is, amelyeken valaszt kaphat az Erintett a Adatkezeld
adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatos kérdéseire is.

2. Fogalmak

Megtekinté: Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlant megtekintette vagy

akinek az Adatkezeld a kozvetitett ingatlan pontos cimét megadta (tovabbiakban: Erintett).



Ingatlankereso: A fentieken tul olyan személy, aki az Adatkezeldé ingatlankozvetitési
tevékenysége korében az Adatkezeltol személyesen, telefonon, elektronikus vagy mas tton
tajekoztatast kér, téle érdeklodik, ideértve kiilonosen az Adatkezeld megkeresését eladasi
vagy vételi érdeklddés céljabol, illetve aki az Adatkezelonél ingatlankeresoként jelentkezik

(tovabbiakban: Erintett).

3. Adatkezelés célja

3.1. Ingatlankeresé esetében: Vasarlas/bérbevétel céljabol az Erintett altal keresett, megadott
feltételeknek megfeleld ingatlant keressen és ajanljon az Adatkezeld, és létrehozza az

ingatlant eladni/bérbe adni kivané és az Erintett kozotti kapesolatot.

3.2. Megtekinté esetében: Vasarlas/bérbevétel céljabol az FErintett altal keresett, megadott
feltételeknek megfeleld ingatlan cimének kiaddsa, ingatlan megmutatasanak megszervezése

az Adatkezel6 megszervezésével.

4. Adatkezelés jogalapja

4.1. Ingatlankeresé esetében: Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].
Az Adatkezeld jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel Osszefiiggd szolgaltatast magas
szinten nyujtsa, az ligyfelek elégedettek legyenek a szolgéltatasaval, illetve ezen keresztiil
novelje a forgalmat.

4.2. Megtekinto esetében: Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]. Az
Adatkezeld jogos érdeke, hogy az ingatlankereséssel, megtekintéssel, bemutatassal ¢&s
cimkiadassal Osszefliggd szolgaltatdst magas szinten nyujtsa, az {ligyfelek elégedettek

legyenek a szolgaltatasaval, illetve ezen keresztiil ndvelje a forgalmat.

5. Kezelt adatok kore



5.1. Ingatlankereso esetében: név, lakcim (ha az érintett megadta), telefonszdma, email cime,
és az FErintett 4ltal a keresett ingatlanra vonatkozéan megadott adatok [pl. ingatlan vételara,
ingatlan  elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, ¢épitési moddja,
komfortfokozata, flitési mddja, szobaszama, ill. telek teriilete], fizetés iitemezése (6nerd és
hitel aranya).

5.2. Megtekinté esetében: név, sziiletési hely ¢és 1d0, anyja sziiletési neve, lakcim,

telefonszam, e-mail cim, ingatlan pontos beazonositasdhoz sziikséges adatok.

6. Az adatkezelés idotartama

6.1. Ingatlankereso esetében: személyes adatok rogzitéstol szamitott 5 év.

6.2. Megtekinto esetében: személyes adatok rogzitéstdl szamitott 5 év.

7. Adatfeldolgozok, személyes adatok tovabbitasa és kozzététele

7.1 [Adatfeldolgozok] Az Adatkezelé az Erintett adatait a szolgaltatis nyjtasa soran, annak
teljesitése érdekében, €és ahhoz sziikséges mértékben, a szerzddott partnerei (beleértve
maganszemélyeket is) részére atadja adatfeldolgozasra. A szolgéltatas nyujtasanak teljesitése
érdekében, valamint a marketing / reklam célu tevékenység végzéséhez sziikségesen igénybe
vett, Adatkezeld szerzddott partnerei kozé tartozd adatfeldolgozok és azok kategoéridi, akik

altal az Erintett adatai feldolgozasra keriilnek:

- Adatkezel$ az Frintettek és az ingatlan adatait megoszthatja mas ingatlankézvetitékkel
annak érdekében, hogy az ingatlan értékesitésre / bérbeadasra keriiljon.

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeadasanak eldsegitése

- Az Adatkezel6 a kozvetitésre vonatkozo szerzodésének teljesitése €és dokumentalasa érdekében

kiilonb6zo adminisztracios és munkafolyamat szervezési informatikai



eszkozoket/megoldasokat vesz igénybe, amely soran az FErintettek és az ingatlan adatait
megoszthatja az adatfeldolgozokkal.

Adatfeldolgozas célja: az ingatlan értékesitésének / bérbeadasanak eldsegitése €s a kdzvetitdi

tevékenység szervezése, valamint dokumentalésa.

7.2. [Személyes adatok tovabbitisa] Az Adatkezelé az ingatlankozvetitéi tevékenysége
mellett segitséget nyujt az FErintetteknek mas adatkezeld altal végzett szolgaltatassal
kapcsolatosan, amelyre az Erintettnek igénye van. Az Adatkezeld ilyen esetekben az Erintett
kapcsolattartasi adatait (altaldban név, e-mail cim és telefonszam) megadja a szolgaltatok
részére, mint példaul hitelkdzvetitd. Az Adatkezeld a szolgaltatd nevérdl és elérhetdségérdl az

adattovabbitas soran kap pontos tajékoztatast.

8. Személyes adatok biztonsaga és a személyes adatokhoz val6 hozzaféré személyek kore

8.1. Adatkezeld gondoskodik a kezelt adatok biztonsagarol, és minden intézkedést megtesz a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossadgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas, azaz annak érdekében, hogy az
Erintettek személyes adatai a jogszabalyoknak megfelel$ védelemben részesiiljenck.

8.2. Adatkezeld az adatbiztonsag kovetelményének megtartasdhoz sziikséges intézkedések
korében szamitogépes adatbazisban, automatikus és manualis médon kezeli az Erintett adatait
és intézkedett arrol, hogy az Erintett adatainak kezelése zart, és minden esetben jelszoval
védett rendszerben, merevlemezre mentve torténjen és e rendszereket csak a szolgaltatas
nyujtasaval osszefliggésben, az ahhoz elengedhetetlentil sziikséges mértékben hasznaljak az
adatok megismerésére jogosultak.

8.3. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Adatkezeld munkatarsai és a
szolgaltatdsanak nyjtasaban kozremiikodo szerzédéses partnerei.

8.4. Adatkezeld biztositja, hogy az adatokhoz hozzaférésére jogosultak teljeskor,
adatvédelmi szabalyokrol torténd tajékoztatasat. Adatbiztonsagi garanciaként Adatkezelot,

munkatérsait €s a szolgaltatdsanak nyujtasaban kézremiikodd szerzodéses partnereit



titoktartasi kotelezettség €s jogi feleldsség terheli az e tevékenységiik soran megismert

személyes adatok tekintetében.

9. Az On jogai és a joggyakorlasra vonatokozo szabalyok
9.1. Az Erintett kérelmére irdsban vagy elektronikus tton a Adatkezeld tajékoztatast ad
[GDPR 15. cikk (1) bekezdés; tajékoztatashoz vald jog]:
§ arrol, hogy milyen adatokat kezeliink Onrél,
§ az adatkezelés céljairdl,
§ azon cimzettek kategoriarol, akik szamara a személyes adatokat atadhatjuk,
§ az adatkezelés idotartamarol,

§ ajogairdl és a jogorvoslati lehetdségeirdl.

9.2. A jelen pontban szabalyozott eljarasok kezdeményezése el6tt az Erintett jogosult -
elektronikus tuton benyujthatdé - panaszaval a Adatkezelohéz fordulni az adatkezeléssel
kapcsolatos aggalyainak kikiiszobolése, valamint a jogszert allapot helyreallitasa érdekében.
Adatkezeld a panaszt egy honapon beliil megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl az Erintettet irasban, elektronikus uton tajékoztatja. Ha a
Adatkezel$ az Erintett panaszanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelés jogszerii
allapotat helyredllitja, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt ¢és
adattovabbitast is — megsziinteti. Ekkor a Adatkezeld az Erintett adatait nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha a Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak. Adatkezeld a panaszrol €s az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti azokat,
akik részére a panasszal érintett adatot tovabbitotta.

9.3. Az Erintett kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok masolatat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban vagy az FErintett altal valasztott mas formatumban

rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés; hozzaférési jog, masolatkiadas iranti

jog].



9.4. Az FErintett kérésének megfelelden modositjuk, pontositjuk a személyes adatat.
[GDPR 16. cikk; helyesbitéshez valo jog]. Az Erintett adataihoz valé hozzaféréséhez fiizddé
joganak gyakorldsa, valamint személyes adatainak helyesbitése céljabol Adatkezel6hoz

fordulhat a darkoattilaev@gmail.com e-mail cimre kiildott elektronikus levélben.

9.5. Az Erintett kérelmére Adatkezel6 torli az Erintett személyes adatat. Az Adatkezeld a
kérelem teljesitését a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szereplé okokbdl tagadhatja meg, igy
példaul abban az esetben, ha a személyes adatok jogi igény eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez sziikségesek, vagy a személyes adatok kezelését eloird, az AdatkezelOre
alkalmazando6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl,
vagy a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢és a t4jékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol.

[GDPR 17. cikk; torléshez valo jog].

9.6. Az FErintett a hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen visszavonhatja. illetve bejelentheti a reklam kiildésének megtiltdsa iranti igényét.
Ebben az esetben az FErintett nevét és minden egyéb személyes adatat Adatkezeld
haladéktalanul torli a nyilvantartasbol. A visszavond nyilatkozat megtételére mind postai
uton, Adatkezeld székhelyére kiildott levél Gtjan, mind pedig elektronikusan, e-mail kiildéssel
is lehetdség van [hozzajarulas visszavonasahoz vald jog]. A visszavonas nem érinti a
visszavonas eldtt a hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

9.7. Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat
(zarolasat)

§ ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon iddtartamig kérheti az adatok zérolasat,
amig Adatkezeld ellendrizi a személyes adatok pontossagat; ha az adatkezelés jogellenes, ¢és
az Frintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat
kéri;

§ Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az adatok
zérolasat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez [GDPR 18. cikk;

adatkezelés korlatozasahoz val6 jog (zéarolas)]



§ Adatkezeld zéarolasi kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas személyes
adattol elkiilonitetten tarolja. Igy példaul elektronikus adatallomanyok esetében kiils6
adathordozora kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes adatokat kiilon mappaba helyezi
at. Adatkezel$ a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagédllam fontos
kozérdekébdl kezeli. Az adatkezelés korlatozdsanak e feloldasarol eldzetesen tdjékoztatni
fogjuk.

9.8. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles korben hasznalt, géppel
olvashat6, tagolt formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa. Ezen tilmenden Adatkezeld biztositja, hogy erre iranyuld
kifejezett kérelme esetén kozvetleniil tovabbitja Erintett adatait az Erintett altal meghatarozott
masik adatkezelének. [GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdése; adathordozhatdsaghoz vald jog].

9.9. Az Frintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak
érdekmérlegelés jogalapjanak [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] alkalmazasaval torténd
kezelése ellen. Tiltakozas esetén az Adatkezeld megvizsgélja azt, hogy a munkavallalo altal
hivatkozott tények, érvek miatt az Adatkezelonek van-e lehetdsége arra, hogy a személyes
adatokat torolje vagy az adatkezelést megsziintesse.

9.10. Adatkezel6 az Erintett kérelmének beérkezését koveté egy honapon belill tajékoztatja
az Erintettet a hozott intézkedésekrdl. A kérelem megtagadasa esetén Adatkezeld a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont a megtagadas indokairél, valamint
arrdl, hogy panaszt nyujthat be a Hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

9.11. A joggyakorlds dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést, ha az FErintett az adatairdl masolatot kér, vagy ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt — tlzo).

9.12. Adatkezelé fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujto személy kilétét illetéen, akkor az Erintett személyazonossaganak

megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérje. Ilyen esetnek tekinthetd kiilondsen



az, ha az FErintett a maésolat kéréséhez valo jogaval él, amely esetben indokolt, hogy

Adatkezeld meggy6z0djon arrol, hogy a kérelem a jogosult személytdl szarmazik.
10. Az On jogérvényesitési lehetéségei

Amennyiben az On megitélése szerint az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyi
kovetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag eljarasat
kezdeményezheti (Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).
Amennyiben megitélése szerint Adatkezeld megsértette a személyes adatok védelméhez
fiz6dd jogat, akkor birdsaghoz fordulhat és eljarast kezdeményezhet az On lakohelye vagy

tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt.

ERDEKMERLEGELESI TESZT
INGATLANKERESO UGYFELEK
ADATAINAK KEZELESEHEZ

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Ingatlankereso adatainak kezelésére vonatkozoan

L
Az érdekmeérlegelés jogalapjanak alkalmazasa

Az érdekmeérlegelési teszt célja a DARKO ATTILA EGYENI

VALLALKOZO. ) (székhely/hivatalos levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u. 10.
fszt. 4.; adoszam: 55817947-1-35; elektronikus elérhetdség: darkoattilaev@gmail.com
telefonszam: +36209816191 a tovabbiakban: Adatkezel6 iltal kezelt ingatlankeresd személyes adatai
(név, lakcim (ha az érintett megadta), telefonszama, email cime, és az Erintett altal a keresett
ingatlanra vonatkozéan megadott keresési feltételek [pl. ingatlan vételdra, ingatlan
elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési modja, komfortfokozata, fiitési
modja, szobaszdma, ill. telek teriilete, fizetési iitemezés (Onerd-hitel ardnya)]) kezelésének
vizsgélata, abbdl a szempontbol, hogy fennall-e az Adatkezel6 jogos érdeke az
adatkezeléshez.



Az Adatkezeld az ligyfelei részére ingatlankdzvetitési szolgaltatasokat nyujt. Az Adatkezeld a
szolgaltatdsa soran annak érdekében, hogy az iigyfelei vagy mas ingatlankézvetitok altal
kiadasra vagy eladasra meghirdetett ingatlanjaira bérldt vagy vevot talaljon, kapcsolatot kell
l1étesitenie az ingatlanok irant érdekléddokkel. Az Adatkezeld jogos gazdasagi érdeke, hogy az
tigyfelei ingatlanjaira megfeleld érdeklodot talaljon és igy az ligyfelével kotott szerzodést
teljesiteni tudja. Az Adatkezeld feladata az iigyfeleivel fennallo szerzddés teljesitésének az
elémozditasa, illetve a teljesités sordn felmeriildé kérdések, problémak egyeztetése az
érdeklddovel.

Az Adatkezelonek figyelemmel kell lennie a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogbol
fakad6 kovetelményekre is, igy meg kell felelnie a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szold (EU) 2016/679 eurdpai
parlamenti €s tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) kévetelményeire.

Az adatkezelés jogszertiségének egyik legfontosabb eleme az, hogy az adatkezeld megfeleld
jogalappal rendelkezzen az adatkezeléshez. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az
adatkezelés jogszerinek mindsiil, ha az adatkezelés az adatkezelé jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, és az érintett jogai nem élveznek elsGbbséget ezen jogos érdekkel
szemben. Ezen jogalap értelmében az adatkezelés az érintett hozzajaruldsa nélkiil is jogszerii
lehet, feltéve, hogy az adatkezeld megfeleld jogos érdekkel rendelkezik, és igazolni tudja azt,
hogy a jogos érdekei alapjan végzett adatkezelés ardnyosan korldtozza az érintettek jogait.
Amennyiben az adatkezelés nem hozzajarulasan, szerz6désen vagy valamely jogszabalyi
rendelkezésen alapul, akkor elsdédlegesen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti
jogalapot lehet alkalmazni ahhoz, hogy az adatkezelés jogszerii legyen.

Az Adatkezeld megitélése szerint az ingatlankeresdk személyes adatainak kezelés¢éhez GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalapjat kell alkalmazni. Jelen
érdekmérlegelési tesztet az Adatkezeld azért készitette el, hogy az elszamoltathatdsag elvére
[GDPR 5. cikk (2) bekezdés] figyelemmel bemutassa, hogyan teljesiti a jogos
érdek jogalapjanak alkalmazéasabol fakado kovetelményeket.

II.
Az Adatkezelo jogos érdekének bemutatasa

Az Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az ligyfelével fennalld szerzédését
adatkezelés teljesitse €s az ingatlanra megfeleld bérlét vagy vevot talaljon. Szintén célja
bemutatasa az adatkezelésnek, hogy ingatlankeresOk szdmara az Adatkezeld megfeleld

ingatlant tudjon ajanlani az ingatlankeres6 altal megadott paraméterek alapjan.
Adatkezeldt az ingatlan irant érdekldddk telefonon vagy email utjan keresik
meg, amely soran mar az elsé kapcsolatfelvételkor atadjdk a személyes
adataikat.

Az Adatkezeld az ingatlankeresOk személyes adatait kizarolag a jelen
érdekmérlegelési tesztben irtak szerinti célbol kezeli.




Az
Adatkezelo
jogos érdeke

Az Adatkezeld jogos érdeke abban all, hogy az iigyfeleivel fennallo
szerzddéseit teljesitse €s a kiadd vagy eladd ingatlanokra bérlét vagy vevot
talaljon. Az Adatkezeld jogos érdeke az is, hogy ingatlankeresdk részére mas
ingatlankdzvetitok altal kezelt, de az ingatlankeresd paramétereinek megfeleld
ingatlant tudjon kiajanlani.

Milyen
jogszabalyi
rendelkezés
all az
adatkezelés
hatterében?

Az Adatkezeld érdeke a szerzddésszerli teljesités. Amennyiben az Adatkezeld
nem szerzodésszertien teljesit akkor Ptk. 6:137. §-a alapjan szerzodésszegést
kovet el és a partner kiilonbozd jogi igényekkel 1éphet fel az Adatkezeldvel
szemben. A szerzddésszeri teljesitéshez nélkiilozhetetlen, hogy az Adatkezeld
az ingatlankeresdkkel folyamatosan fenntartsa a kommunikéciot, aminek
elengedhetetlen része a személyes adatainak a kezelése.

I11.

Az adatkezelés sziikségességének és alkalmassaganak bemutatasa

Az adatkezelés
sziikségességéne
k bemutatasa

Az Adatkezeld szerzddésszerli teljesitésének a kapcsolattartas alapvetd
eleme, amely akér napi szintii feladatokat is jelentenek. Az Adatkezeld
csak abban az esetben tud egy ingatlanra bérl6t vagy vevot talalni
amennyiben ingatlankeresOkkel az altaluk megadott elérhetdségi adaton
keresztiil kapcsolatot létesit és tart fenn. A kapcsolattartashoz és az
Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok folyamatos €s magas mindségben
vald nyujtasahoz elengedhetetlen a személyes adatok kezelése.

A kapcsolattartas elsédlegesen az érintettel vald idépont egyeztetéshez,
valamint az érintett szamara tajékoztatas nyujtasahoz vagy az érintettnek
az adott ingatlannal kapcsolatban felmeriil kérdésének megvalaszolasdhoz
sziikséges.

Milyen hatrany
érné az
Adatkezelot
abban az
esetben, ha nem
végezhetné az
adatkezelést?

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 nem kezelhetné az ingatlankeresék
személyes adatait, akkor a szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo feladatokat
nem vagy nagyon nehezen ¢€s idéigényesen lehetne elvégezni.

A kozvetlen kommunikacié (e-mailek ¢és telefon) hidnyaban az
ingatlanokkal kapcsolatos kérdések megvalaszoldsa meghiusulhat, illetve
1d6igényesebb lesz, amely a szolgéltatas szinvonalat csokkenti, valamint
adott esetben az ingatlankdzvetités meghiusulasahoz is vezethet.

Ennek szdmos negativ kdvetkezménye lehet, igy kiilonosen az Adatkezeld




nem megfeleld szolgaltatasa miatt az ligyfél a tovabbiakban nem veszi
igénybe az Adatkezeld szolgaltatasait.

Amennyiben az Adatkezeld nem kezelhetné a személyes adatokat, akkor ez
lassitana, illetve meghitsitanad az ingatlankeresOkkel valo kapcsolattartast,
ami azzal a hatrdnnyal is jarhat, hogy az iigyelei ugy érezhetik, az
Adatkezeld nem tesz megfeleld, hatékony Iépéseket a szerzddésszeri
teljesités biztositasara. Ebbdl fakadoan az iigyfelekben olyan kép alakul ki
az Adatkezelérdl, hogy hogy nem képes hatékonyan ¢és eredményesen
ellatni a feladatait, aminek kovetkezményeként a jovoben kevesebb tigyfél
veszi igénybe a szolgaltatasat, igy pedig csokken az Adatkezeld
igyfélkore.

Az adatkezelés
miért tekintheto
alkalmasnak a

Az Adatkezeld megitélése szerint az ingatlankeresék személyes adatainak
a kezelése alapveté ¢és nyilvanvalo feltétele a szerzddésbol fakado
szolgaltatasok  hatékony megszervezésének ¢és a  szerzddésszerl

jogos érdek teljesitésnek.
teljesiilése
szempontjabol?
Van-e mas Az Adatkezel6 megitélése szerint nincs realis, tényleges alternativaja az
alternativa az ingatlankeres6k személyes adatainak kezelésének, ugyanis csak igy lehet a
adatkezelés folyamatos €s hatékony kommunikaciét fenntartani az ingatlankeresokkel.
céljanak
eléréséhez?
IV.

Az adatkezelés aranyossaganak bemutatasa
Milyen forrasbél | Az Adatkezel6 a személyes adatokat az ingatlankeres6tdl kozvetleniil
szerzett, milyen kapja meg. Az Adatkezeld a kovetkezd személyes adatokat kezeli: név,
személyes lakcim (ha az érintett megadta), telefonszama, email cime, és az Erintett
adatokat kezel az | altal a keresett ingatlanra vonatkoz6an megadott keresési feltételek [pl.
Adatkezel6? ingatlan vételara és annak fizetési litemezése (Onerd-hitel aranya), ingatlan

elhelyezkedése, jellege, fekvése, hasznos alapteriilete, épitési moddja,
komfortfokozata, fiit€si modja, szobaszama, ill. telek teriilete].

Mi az adatkezelés
idotartama?

A személyes adatok rogzitésétdl szamitott 5 év. Amennyiben az érintett
tiltakozik a személyes adatainak a kezelése ellen, akkor az adatkezelés
id6tartama ennél rovidebb is lehet.




Milyen érintetti
korre vonatkozik
az adatkezelés?

Milyen kapcsolat
van az érintettek
és az Adatkezelo
kozott?

Az érintettek és az Adatkezeld kozott a GDPR (47) preambulumbekezdése
szerinti "relevans és megfeleld kapcsolat" all fenn (ligyfélkapcsolat). Az
érintettek az Adatkezeld szolgaltatdsait igénybe veszik, amikor a
szamukra fontos paramétereknek megfeleld ingatlan keresésével bizzak
meg az Adatkezel6t.

Az érintettek
szamithatnak a
jogos érdek
jogalapjanak
alkalmazasaval
végzett
adatkezelésre?

Az ¢érintettek kozvetleniil adjadk meg a személyes adataikat az Adatkezeld
részére. Minden érintett automatikus tajékoztato levelet kap arrél, hogy az
Adatkezeld a személyes adatait kezeli, erre tekintettel szamithatnak arra,
hogy az Adatkezeld kezelni fogja a kapcsolattartashoz sziikséges
adataikat. Emellett az Adatkezeld megitélése szerint az, hogy az érintettek
az ingatlankeresés sordn megadjak az elérhetdségi adataikat az
adatkezel6k szamara, egy rendkiviil elterjed gyakorlatnak szamit, ami azt
mutatja, hogy az érintettek szamithatnak az adatkezelésre.

Az érintettek

Az Adatkezeld6 minden érintett szamara megkiildi az adatkezelésre

szamara vonatkozo adatkezelési tajékoztatdt, amely kozérthetden tartalmazza az
egyértelmii és adatkezelést. Ezen feliill az adatkezelés egy olyan ésszeri elvarassal
konnyen kapcsolatos, amely az érintett szamara konnyen megérthetd.

megérthet6 az

adatkezelés?

Milyen Az érintettre kedvezdtlen hatas lehet, hogy az Adatkezeld nem megfeleld

kedvezotlen és
kedvezo hatassal
jar az adatkezelés
az érintettek
maganszférajara
9

idépontban keresi az érintettet olyan ingatlannal kapcsolatosan, amely
megfelelhet az érintett elvarasainak. Ilyen helyzetben azonban az
érintettek megszakithatjak a telefonbeszélgetést vagy masik idopontban
val6 visszahivast kérhetnek.

Az ¢érintettek szamara azzal a kedvezo hatassal jarhat az adatkezelés, hogy
az Adatkezeld kozvetleniil és gyorsan tajékoztatni tudja, amint az érintett
paramétereinek megfeleld ingatlant talalt. Emellett, amennyiben az
érintettnek meriilne fel kérdése az ingatlannal kapcsolatban, akkor ezen
kérdésére gyorsan és egyszeriien valaszt kaphat az Adatkezeldvel valo
kapcsolatfelvétel vagy visszahivas soran.

Mik az érintettek
érdekei, ésszeri
elvarasai az
adatkezeléssel
osszefiiggésben?

Az Adatkezel6 gondos ¢és koriiltekintd mérlegelése szerint az érintettnek
az alabbi érdekei, észszerii elvarasai lehetnek az adatkezeléssel
Osszefliggésben.

Az érintett €szszert elvarasa az, hogy a személyes adatokhoz kizardlag
azok kapjanak hozzaférést, akiknek a feladatkdre a szdmara megfeleld
ingatlan felkutatasa €s az ingatlankozvetités soran felmeriild kérdések




tisztazasa és a felmeriil problémak miel6bbi megoldasanak a biztositasa.

Az {rintett szamara lényeges az is, hogy az adatkezelés soran
érvényesiiljon az adattakarékossag elve. Ez szintén érvényesiil, hiszen a
kapcsolattartas csak egy telefonszamra terjed ki: az Adatkezeld nem kéri
azt, hogy az érintett az dsszes, altala hasznalt telefonos elérhetdségi adatat
adja meg.

Az Adatkezel6 szerint az adatkezelés megfelel ezen érintetti elvarasoknak.

Mi a
valésziniisége
annak, hogy az
érintettek negativ
hatasokat
tapasztalhatnak
az adatkezelés
soran?

Az eléz6 pontban kifejtettek alapjan az Adatkezeld megitélése szerint
észszerien nem lehet arra szdmitani, hogy az érintett negativ hatasokat
tapasztalhatna.

Az adatkezelés
ellehetetleniti-e
vagy Kkorlatozza-e
az érintettnek

a GDPR 15-21.
cikk szerinti jogai
gyakorlasat?

A ingatlankeres6k személyes adatainak kezelésével egyiitt jard
adatkezelés alapvetéen nem korlatozza az érintettet abban, hogy a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaival €ljen.

Az Adatkezel6 az érintett kérelmére tajékoztatast nyujt arrél, hogy milyen
adatokat tarol vele Osszefiiggésben, illetve a GDPR 15. cikk (1)
bekezdésében felsorolt adatkezelési koriilményekrdl. Az érintett masolatot
is kérhet a tarolt adatokrol. Az Adatkezeld az érintett kérelmére modositja
az altala megjelolt személyes adatot. Az Adatkezeld torli a személyes
adatokat, ha az ¢rintett tiltakozdsa eredményes vagy jogszabdlyi
rendelkezés, illetve hatdsagi vagy birosdgi hatdrozat alapjan erre
kotelezték és az érintett err6l az Adatkezeldt értesiti. Az érintettek a
korlatozashoz valé jogukat teljes kortien tudjadk gyakorolni. Az
Adatkezeld az érintettek tiltakozasara megvizsgalja az érintettek kérelmét,
¢s a személyes adatokat abban az esetben kezeli tovabb, ha a kényszeritd
erejii jogos érdeke flizAdik az adatkezeléshez vagy az adatkezelés jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

Adatkezelo altal
alkalmazott
biztositékok és
garanciak

Annak érdekében, hogy a korlatozds aranyban alljon az adatkezeld
érdekeivel, az Adatkezel6 az aldbbi biztositékokat, garancidkat
alkalmazza:

Lz Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a vonatkozo jogszabalyok
¢s a mindenkor hatdlyos Adatkezelési és adatvédelmi szabdlyzata szerint
jar el.

Lz Adatkezeld az ingatlankeres¢ adatai kezelésének megkezdésekor
tajékoztatjia a GDPR 13. cikke szerint az érintettet az adatkezelés
jellemzairdl.

=

Lz érintettek tajékoztatasa, valamint a személyes adatoknak a tdjékoztatoban




foglaltak szerinti kezelése.

=

Lz ¢érintett barmikor kérhet tdjékoztatast személyes adatai kezelésérdl,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelések kivételével - tOrlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozésat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat
felvételénél jelzett modon.

V.
Az érdekmérlegelési teszt eredménye

Az Adatkezel6 szdmara fontos, hogy az tigyfelei vagy mas ingatlankdzvetitok altal kiadasra
vagy eladasra meghirdetett ingatlanjaira bérlot vagy vevot talaljon. Az Adatkezeld érdeke a
személyes adatok fentiek szerinti kezelése, az ilyen forméaban torténd kapcsolattartds:

a cél elérése mas eszkozzel nem biztosithatod hatékonyan,
a cél eléréséhez feltétleniil sziikséges mértékiinél nem nagyobb az érintettek jogainak sérelme,

az érintettek jogai és szabadsagai a tehetd legkisebb mértékben sériilnek az adatkezelés kapcsan,
kiilonos tekintettel arra, hogy bar nem hozzédjarulason alapul az adatkezelés, azonban az
érintettek az adatkezelés megkezdése eldtt minden hatranyos kovetkezmény nélkiil
tiltakozhatnak az adatkezeléssel szemben,

az érintettek jogai és szabadsagai a lehetd legkisebb mértékben sériilnek az adatkezelés kapcsan,
mivel kizardlag az ingatlankereséshez sziikséges adatokat kezeli az Adatkezeld.

Az Adatkezeld jogos érdeke, hogy olyan kommunikdcids csatorndkat alakitson ki az
ingatlankeresOkkel, amelyeken keresztil megfeleléen ¢és hatékonyan tudja ellatni az
ingatlankdzvetitéssel kapcsolatos feladatait.

Az Adatkezel6 az ardnyossag korében kiemeli, hogy kizdrdlag azon munkatirs fog
hozzaférést kapni az adatokhoz, aki az ingatlankdzvetités megvalositasaval kapcsolatos
feladatok ellatashoz nélkiilozhetetlen. Az érintett tisztdban van a folyamatos kapcsolattartas
fontossagaval igy azzal is, hogy az ingatlankdzvetitéshez elengedhetetlen a személyes
adatainak a kezelése.

Mindezekre figyelemmel az Adatkezelo megitélése, hogy az ingatlankeresok személyes
adatainak a kezeléséhez fiizodo jogos érdek elsobbséget élvez az érintett jogaival,
érdekeivel szemben, igy az adatkezelésre alkalmazhaté a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerinti jogalap.



ERDEKMERLEGELESI TESZT
MEGTEKINTO UGYFELEK
ADATAINAK KEZELESEHEZ

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Azon ingatlankeres6k adatainak kezelésére vonatkozéan, akik az ingatlan cimének az atadasat kérik vagy
az ingatlant megtekintik

I
Az érdekmérlegelés jogalapjanak alkalmazasa

Az érdekmérlegelési teszt célja DARKO ATTILA EGYENI VALLALKOZO (székhely/hivatalos levelezési
cim: 4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy u. 10. fszt. 4.; adoszam: 55817947-1-35; elektronikus
elérhetdség: darkoattilaev@gmail.com;Tefonszam: +36209816191) a tovabbiakban: Adatkezel6 altal
kezelt ingatlankeres6 személyes adatai (név, sziiletési hely €és idépont, anyja neve, lakcime, telefonszdm, e-mail
cim) kezelésének vizsgalata, abbdol a szempontbdl, hogy fenndll-e az Adatkezel6 jogos érdeke az
adatkezeléshez.

Az Adatkezelé az iigyfelei részére ingatlankozvetitési szolgaltatasokat nyujt. Az Adatkezeld a szolgaltatasa
soran annak érdekében, hogy az ligyfelei altal kiadasra vagy eladasra meghirdetett ingatlanjaira bérlot vagy
vevot talaljon, az ingatlant be kell mutassa az ingatlankeres6k részére. Az ingatlan bemutatdsa két modon
lehetséges: (i) ingatlan cimének az atadasaval vagy (ii) az ingatlannak a bemutatasa az Adatkezeld altal. Bevett
gyakorlat Magyarorszdgon, hogy az ingatlan cimét akkor adjak at, ha az ingatlankeresé egy nyilatkozatot ir ala,
amelyben elismeri, hogy az ingatlan cimét az adott ingatlankdzvetit6tdl (jelen esetben az Adatkezel6tdl) kapta
meg. Az ingatlan bemutatdsanal hasonlé a gyakorlat. Az ingatlant az ingatlankdzvetitd (jelen esetben az
Adatkezeld) kizardlag egy nyilatkozat kitoltése utdn mutatja meg, amelyben az ingatlankeres6 elismeri, hogy az
ingatlant az adott ingatlankozvetité (jelen esetben az Adatkezeld) mutatta meg. Mindkét nyilatkozat célja, hogy
az Adatkezeld az ligyfele felé igazolni tudja, hogy az ingatlant mely ingatlankeresék tekintették meg és
amennyiben az Adatkezel altal kozvetitett ingatlankeresé bérli ki vagy vasarolja meg az ingatlant, akkor az
Adatkezeld a jutalékra jogosultta valik.

Az Adatkezelének figyelemmel kell lennie a személyes adatok védelméhez fiz6dé jogbol fakadd
kovetelményekre is, igy meg kell felelnie a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérél szolo (EU) 2016/679 eurdopai parlamenti €s tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR)
kovetelményeire.

Az adatkezelés jogszeriiségének egyik legfontosabb eleme az, hogy az adatkezeld megfeleld jogalappal
rendelkezzen az adatkezeléshez. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezelés jogszertinek
mindsiil, ha az adatkezelés az adatkezeld jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, és az érintett jogai nem
¢élveznek elsdbbséget ezen jogos érdekkel szemben. Ezen jogalap értelmében az adatkezelés az érintett
hozzajarulasa nélkiil is jogszeru lehet, feltéve, hogy az adatkezeld megfeleld jogos érdekkel rendelkezik, és
igazolni tudja azt, hogy a jogos érdekei alapjan végzett adatkezelés aranyosan korlatozza az érintettek jogait.
Amennyiben az adatkezelés nem hozzajarulasan, szerz6désen vagy valamely jogszabalyi rendelkezésen alapul,
akkor els6dlegesen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalapot lehet alkalmazni ahhoz, hogy az
adatkezelés jogszerii legyen.

Az Adatkezel6 megitélése szerint az ingatlankeresék személyes adatainak kezeléséhez GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalapjat kell alkalmazni. Jelen érdekmérlegelési tesztet az Adatkezeld
azért készitette el, hogy az elszadmoltathatosag elvére [GDPR 5. cikk (2) bekezdés] figyelemmel bemutassa,
hogyan teljesiti a jogos érdek joglapjanak alkalmazasabol fakado kovetelményeket.



1L
Az Adatkezel6 jogos érdekének bemutatasa

Az adatkezelés
bemutatasa

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az iigyfelével fenndlld szerzodését teljesitse és az
ingatlanra megfeleld bérlét vagy vevét taldljon. Szintén célja az adatkezelésnek, hogy az
Adatkezeld az iigyfelek felé igazolni tudja melyik ingatlankeresdk szamara ajanlotta ki €s
mutatta meg az ingatlant vagy adta at az ingatlan pontos cimét. Az adatkezelés célja az is,
hogy amennyiben az ingatlankeresé nem a jognyilatkozataban foglaltaknak megfelelden jar
el, akkor az Adatkezel6 adott esetben vele szemben is érvényesitése a jogi igényét.

Az Adatkezeld az ingatlankeres6k személyes adatait kizarolag a jelen érdekmérlegelési
tesztben irtak szerinti c€lbol kezeli.

Az Adatkezelo
jogos érdeke

Az Adatkezel6 jogos érdeke abban all, hogy az ligyfeleivel fennallo szerzédéseit teljesitse €s
a kiad6 vagy elado ingatlanokra bérlét vagy vevot talaljon. Az Adatkezeld teljesitése akkor
igazolhato, ha dokumentalja, hogy az ingatlankeres6t, aki az ingatlant bérbe veszi vagy
megvasarolja az Adatkezel kozvetitette ki. Az Adatkezeld csak abban az esetben tudja a
teljesitését igazolni vagy jogi igényeit érvényesiteni, amennyiben az ingatlan cimének atadasa
vagy az ingatlan bemutatasa eldtt nyilatkozatban rogziti, hogy az ingatlankeres6 adatait. Az
Adatkezel jogos érdeke tovabba a jogi igényeinek védelme, eldterjesztése, érvényesitése, ha
az ingatlankeres6 nem a jognyilatkozataban foglaltaknak megfelel6en jar el.

Milyen
jogszabalyi
rendelkezés all
az adatkezelés
hatterében?

Az Adatkezelo érdeke a szerzodésszerl teljesités. Amennyiben az Adatkezeld iigyfele nem
fizeti meg a jutalékot az Adatkezeldnek az 4altala kozvetitett ingatlankeres6 utan, akkor a Ptk.
6:137. §-a alapjan szerzédésszegést kovet. Az Adatkezeld ilyenkor kiilonboz6 jogi igényekkel
Iéphet fel az iigyféllel szemben. Az Adatkezel6t megilleté jutalék megalapozottsaganak
bizonyitasara (és igy a szerzddésszert teljesitésének alatdmasztasara is) nélkiilozhetetlen,
hogy az Adatkezeld a cim atadasarol vagy az ingatlan bemutatasarol nyilatkozatot kérjen az
ingatlankeres6tol.

Az ingatlankereso altal kitoltott jognyilatkozat a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:4. §-a szerinti jognyilatkozatnak mindsiil, amely - a Ptk. 6:2.
§ (1) bekezdésére figyelemmel - egy kotelem keletkeztetd tény. Ez azt jelenti, hogy az
Adatkezeld a jognyilatkozat alapjan jogosult lehet az abban foglalt kovetkezményeket
alkalmazni abban az esetben, ha az ingatlankeres6 nem a jognyilatkozatanak megfelelen jar
el.

I11.
Az adatkezelés sziikségességének és alkalmassaganak bemutatasa

Az adatkezelés
sziikségességéne
k bemutatasa

Az Adatkezeld csak abban az esetben tudja minden kétséget kizardan
bizonyitani, hogy az ingatlant az Adatkezeld kozvetitette amennyiben
nyilatkozatot kér az ingatlankeres6tol. Az Adatkezeld ellenkezd esetben
nem tudnd jogi igényeit érvényesiteni az ligyféllel, illetve az
ingatlankeresdvel szemben és az ingatlankozvetitésért jard jutalakanak
megfizetését kdvetelni.

A nyilatkozat kérése az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatas teljesitésének




igazolasédhoz elengedhetetlen a személyes adatok kezelése.

Milyen hatrany
érné az
Adatkezelot
abban az
esetben, ha nem
végezhetné az
adatkezelést?

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 nem kezelhetné az ingatlankeresék
személyes adatait, akkor a szerzddés teljesitése nem lenne igazolhato.

A nyilatkozat hidnydban nem &llna rendelkezésre olyan dokumentum,
amely igazolja, hogy az ingatlant az Adatkezeld és nem mas kozvetitette
vagy esetleg az ligyfele kozvetlentil kereste meg az ingatlan eladojat.

Eléfordul olyan eset is, amikor az ingatlankeresd és vagy az ligyfél az
Adatkezeldt megkeriilve probal az ingatlanra bérleti vagy adéasvételi
szerzOdést kotni. Ezzel lehetoség nyilik az Adatkezel6t megilletd jutalék
kijatszasara, ami pedig az Adatkezeld arbevételének csokkenéséhez vezet.

Ennek szdmos negativ kdvetkezménye lehet, de a legfontosabb, hogy nem
allna az adatkezeld rendelkezésére olyan adat, amely alapjan pontosan
azonositani lehet az ingatlankeres6t és az ingatlant, amely szamara
bemutatasra keriilt igy a jutalékra vald jogosultsdgat nem tudna az
Adatkezel$ alatamasztani.

Az adatkezelés
miért tekintheto
alkalmasnak a
jogos érdek
teljesiilése
szempontjabol?

Az Adatkezeld megitélése szerint az ingatlankeres6k személyes adatainak
a kezelése alapvetd ¢és nyilvanvald feltétele a szerzodésbdl fakadod
szolgaltatasok  hatékony megszervezésének ¢és a szerzOdésszerl
teljesitésnek.

A nyilatkozat alairdsa tobb évtizedes gyakorlatra tekint vissza ¢és
bizonyitottan alkalmas: (i) az Adatkezelé megkeriilésének kijatszasatol
valo elrettentésre vagy (ii) kijatszas esetén az iigyféllel szemben jogi
igények érvényesitésére.

Van-e mas
alternativa az
adatkezelés
céljanak
eléréséhez?

Az Adatkezelé megitélése szerint nincs realis, tényleges alternativija az
ingatlankeresOk személyes adatainak kezelésének, ugyanis csak igy lehet a
teljesitést és az ingatlan bemutatdsat megfelelden igazolni. Az Adatkezeld
kiemeli, hogy a jogi eljarasokban is az irasbeli bizonyitékoknak, mint
példaul nyilatkozatnak, kiemelt szerepe van, hiszen ennek hidnyaban
legfeljebb tanubizonyitas johet szoba, amely nem rendelkezik olyan
bizonyit6 erdvel, mint az ingatlankeresd irasban tett nyilatkozata.

IV.
Az adatkezelés aranyossaganak bemutatasa




Milyen forrasboél
szerzett, milyen
személyes
adatokat kezel az
Adatkezel6?

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az ingatlankeresotdl kozvetlentil
kapja meg. Az Adatkezeld a kovetkezd személyes adatokat kezeli: név,
sziiletési hely €s 1d6, anyja neve, lakcim, telefonszam, e-mail cim.

Mi az adatkezelés
idotartama?

A személyes adatok rogzitésétdl szamitott 5 év.

Milyen érintetti
korre vonatkozik
az adatkezelés?

Milyen kapcsolat
van az érintettek
és az Adatkezelo
kozott?

Az érintettek és az Adatkezeld kozott a GDPR (47) preambulumbekezdése
szerinti "relevans és megfeleld kapcsolat" all fenn (ligyfélkapcsolat). Az
érintettek az Adatkezeld szolgaltatdsait igénybe veszik, amikor a
szamukra fontos paramétereknek megfeleld ingatlan keresésével bizzak
meg az Adatkezel6t.

Az érintettek
szamithatnak a
jogos érdek
jogalapjanak
alkalmazasaval
végzett
adatkezelésre?

Az ¢érintettek kozvetleniil adjadk meg a személyes adataikat az Adatkezeld
részére. Minden érintett automatikus tajékoztato levelet kap arrél, hogy az
Adatkezeld a személyes adatait kezeli, erre tekintettel szamithatnak arra,
hogy az Adatkezel6 kezelni fogja a nyilatkozat kitoltéséhez sziikséges
adataikat. Emellett az Adatkezelé megitélése szerint az, hogy az érintettek
a cimatadds vagy az ingatlan bemutatdsa eldtt megadjak az adataikat az
adatkezel6k szamara, egy rendkiviil elterjed gyakorlatnak szamit, ami azt
mutatja, hogy az érintettek szamithatnak az adatkezelésre.

Az érintettek

Az Adatkezeld minden érintett szaméara megkiildi az adatkezelésre

szamara vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatdt, amely kozérthetden tartalmazza az
egyértelmii és adatkezelést. Ezen felil az adatkezelés egy olyan ésszeri elvarassal
konnyen kapcsolatos, amely az érintett szamara konnyen megérthetd.

megérthet6 az

adatkezelés?

Milyen Az ¢érintettre kedvezdtlen hatds lehet, hogy amennyiben az Adatkezel6t

kedvezotlen és
kedvezo hatassal
jar az adatkezelés
az érintettek
maganszférajara
D)

megkeriilik akkor az Adatkezel6 kénytelen a nyilatkozatot felhasznalni a
jogi igényeinek érvényesitésé¢hez. Az érintett maganszférajat egy vitas
helyzet vagy akar egy peres eljardas természetesen kedvezdtleniil
befolyasolja, ugyanakkor ezen helyzet -eldidézésében az érintett
kozrehatott és nem maga az adatkezelés idézi eld.

Az érintett szamara azzal a kedvez0 hatéssal jarhat az adatkezelés, hogy az




Adatkezeld nyilvan tudja tartani mely ingatlanokat mutatta mar meg az
adott ingatlankeres0 szamara, igy ugyanazon ingatlant nem mutatja meg
tobb alkalommal.

Mik az érintettek
érdekei, ésszeri
elvarasai az
adatkezeléssel
osszefiiggésben?

Az Adatkezel6 gondos ¢és koriiltekintd mérlegelése szerint az érintettnek
az alabbi érdekei, észszerii elvarasai lehetnek az adatkezeléssel
Osszefliggésben.

Az érintett €szszeru elvarasa az, hogy a személyes adatokhoz kizardlag
azok kapjanak hozzaférést, akiknek a feladatkdre a szdmara megfeleld
ingatlan felkutatasa és jogi igények érvényesitése.

Az érintett szamdra Iényeges az is, hogy az adatkezelés soran
érvényesiiljon az adattakarékossadg elve. Ez szintén érvényesiil, hiszen
csak a jogi igények érvényesitéséhez €s a kapcsolatfelvételhez feltétlentil
szlikséges adatkor keriil rogzitésre.

Az Adatkezel6 szerint az adatkezelés megfelel ezen érintetti elvarasoknak.

Mi a
valoészintiisége
annak, hogy az
érintettek negativ
hatasokat
tapasztalhatnak
az adatkezelés
soran?

Az el6z0 pontban kifejtettek alapjan az Adatkezelé megitélése szerint
észszerlien nem lehet arra szamitani, hogy az érintett negativ hatisokat
tapasztalhatna.

Az adatkezelés
ellehetetleniti-e
vagy Kkorlatozza-e
az érintettnek

a GDPR 15-21.
cikk szerinti jogai
gyakorlasat?

Az ingatlankeres6k személyes adatainak kezelésével egyiitt jaro
adatkezelés alapvetéen nem korlatozza az érintettet abban, hogy a GDPR
15-21. cikkei szerinti jogaival €ljen.

Az Adatkezel6 az érintett kérelmére tajékoztatast nyujt arrél, hogy milyen
adatokat tarol vele Osszefiiggésben, illetve a GDPR 15. cikk (1)
bekezdésében felsorolt adatkezelési koriilményekrdl. Az érintett masolatot
is kérhet a tarolt adatokrol. Az Adatkezeld az érintett kérelmére modositja
az altala megjelolt személyes adatot. Az Adatkezeld torli a személyes
adatokat, ha az ¢rintett tiltakozdsa eredményes vagy jogszabdlyi
rendelkezés, illetve hatdsagi vagy birosdgi hatdrozat alapjan erre
kotelezték és az érintett err6l az Adatkezeldt értesiti. Az érintettek a
korlatozashoz valo jogukat teljeskoriien tudjdk gyakorolni. Az Adatkezeld
az ‘érintettek tiltakozasara megvizsgdlja az érintettek kérelmét, és a
személyes adatokat abban az esetben kezeli tovabb, ha a kényszeritd erejii
jogos érdeke fliz6dik az adatkezeléshez vagy az adatkezelés jogi igények
eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

Adatkezelo altal
alkalmazott
biztositékok és
garanciak

Annak érdekében, hogy a korlatozds ardnyban alljon az adatkezeld
érdekeivel, az Adatkezel6 az aldbbi biztositékokat, garancidkat
alkalmazza:




Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran a vonatkoz6 jogszabalyok
¢s a mindenkor hatadlyos Adatkezelési ¢és adatvédelmi szabalyzata szerint
jarel.

Az Adatkezeld az ingatlankeresd adatai kezelésének megkezdésekor

tajekoztatja a GDPR 13. cikke szerint az érintettet az adatkezelés
jellemzdirdl.

Az ¢érintettek tajékoztatdsa, valamint a személyes adatoknak tajékoztatoban
foglaltak szerinti kezelése.

Az ‘érintett barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésérdl,
valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelések kivételével - tOrlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozésat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat
felvételénél jelzett modon.

V.
Az érdekmeérlegelési teszt eredménye

Az Adatkezeld szamara fontos, hogy az az ligyfelei vagy mas ingatlankozvetitok altal
kiadasra vagy eladasra meghirdetett ingatlanjaira bérl6t vagy vevot taldljon. Az Adatkezeld
¢érdeke a személyes adatok fentiek szerinti kezelése, az ilyen formaban térténd nyilatkozat
kérés:

a cél elérése mas eszkozzel nem biztosithatod hatékonyan,
a cél eléréséhez feltétleniil sziikséges mértékiinél nem nagyobb az érintettek jogainak sérelme,

az érintettek jogai és szabadsagai a tehetd legkisebb mértékben sériilnek az adatkezelés kapcsan,
kiilonos tekintettel arra, hogy bar nem hozzéjarulason alapul az adatkezelés, azonban az
¢érintettek az adatkezelés megkezdése el6tt minden hatranyos kovetkezmény nélkiil
tiltakozhatnak az adatkezeléssel szemben,

az érintettek jogai és szabadsagai a lehetd legkisebb mértékben sériilnek az adatkezelés kapcsan,
mivel kizardlag az ingatlankereséshez sziikséges adatokat kezeli.

Az Adatkezeld jogos érdeke, hogy a szerzOdésszerl teljesitését dokumentalni tudja és az
ebbdl eredd jogi igényeinek érvényesitésére megfeleld eszkoz alljon a rendelkezésére.

Az Adatkezeld az ardnyossdg korében kiemeli, hogy kizaroélag azon munkatirs fog
hozzaférést kapni az adatokhoz, akinek ez az ingatlankdzvetitéssel kapcsolatos feladatai
ellatashoz nélkiilozhetetlen. Az érintett tisztaban van az Adatkezeld altal végzett gyakorlattal,
mivel annak tobb évtizedes hagyomanya van Magyarorszagon.

Mindezekre figyelemmel az Adatkezelo megitélése, hogy az ingatlankeresok altal adott
nyilatkozatban szereplo személyes adatainak a kezeléséhez {iizodod jogos érdek
elsébbséget élvez az érintett jogaival, érdekeivel szemben, igy az adatkezelésre
alkalmazhato a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalap.






